Informace o existenci informačního webového portálu www.dopravakhk.cz

Informační webový portál www.dopravakhk.cz slouží k informovanosti cestujících o Veřejné dopravě Královéhradeckého kraje.
 
Informační webový portál www.dopravakhk.cz obsahuje komplexní informace o organizaci Veřejné dopravy Královéhradeckého kraje. Na tomto portálu jsou zveřejněny informace o jízdních řádech (včetně možnosti jejich stažení v pdf formátu), odjezdy z vybraných míst, vyhledávač spojení, seznam informačních míst, zajímavé tipy na výlety při využití veřejné dopravy atd. 

Součásti informačního webového portálu jsou informace o integrovaném tarifu IREDO, který nabízí cestujícím cenové zvýhodnění při použití přestupních i vícedenních jízdenek nebo slevu z jízdného při platbě bezkontaktní čipovou kartou IREDO. 

Přinášíme aktuální informace o dopravních omezení, které mají dopad na provoz autobusové a drážní dopravy v Královéhradeckém kraji. Cestující mohou nalézt podrobný popis dopravních opatření (tj. popis změny linkového vedení, obsluhy zastávek a výlukové jízdní řády), které jsou vyvolány uzavírkami silnic nebo výlukami na železničních tratích. 

Pro zpětnou vazbu, ale i pro zasílání podnětů, připomínek a stížností k provozu Veřejné dopravy Královéhradeckého kraje je k dispozici kontaktní formulář. Připomínkami, které obdržíme přes kontaktní formulář se zabýváme, a jsou řešeny s dopravci a následně vyřizovány. 




